Podezield inteligence
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Taky mate obcas pii praci s Internetem dojem ,,néjakej moc chytrej, ne“? Zaddvam dotaz
do Googlu a on mi navrhne dokondeni dotazu — pfesné to, co bych potreboval vyhledat, ale
vlastné jsem to ani nevédél. Hleddm konkrétni kniZzku na Amazonu a on mi doporudi jinou,
kterd se mi hodi jesté vic. Dodivdm se na video a dostanu tip, Ze by mé mohlo zajimat jesté
jedno. Ten tip je podeziele dobry. Jak to vi? Né&jakej moc chytrej, ne? Ale kdo je to vlastné
,on“? Clovék, ktery zadal do systému odpovédi? Nebo snad umél4 inteligence?

O umélé inteligenci lidé premysli od pfichodu prvnich pocitaci. Jako cil byva tradicné
vnimana replikace lidského chovani, coz postihuje klasicky Turinglv test — experimentator si
dopisuje s ,entitou” skrytou za zdstérou, uméld inteligence v testu uspéje, pokud
experimentator nedokdze poznat, zda za plentou je stroj nebo Clovék.

V tomto tradicnim chapani umélé inteligence byl doposud postup daleko pomalejsi, nez si
lidé predstavovali. Po 60 letech vyvoje umélé inteligence nejen Ze zdaleka nejsme blizko
splnéni Turingova testu, ale pocitace nezvladaji ani spoustu dil¢ich tkold, které jsou pro lidi
jednoduché. Umél4 inteligence sice oslavila mnoho dspécht, napiiklad vitézstvi v Sachach nad
lidskym velmistrem, ale té€chto dspéchi bylo dosazeno predevs§im diky hrubé sile a nikoliv diky
napodobeni toho, jak mysli Clovék. Zato vSak pocitace zvladaji spoustu véci, o kterych se lidem
pred 60 lety ani nesnilo.

Pocitace a lidé maji prosté vzdjemné se dopliiujici schopnosti. SpiSe nez zkouset replikovat
chovani ¢lovéka, je smysluplnéjsi zkombinovat pfednosti umélé a pfirozené inteligence. Coz je
pfesné to, co se nyni déje — doporucujici algoritmy, zminéné v tvodu, jsou konkrétnim
pfikladem takové kombinace. Doporuceni jsou zaloZena na datech od lidi — nikoliv vSak na
presnych pravidlech ziskanych od par expertti, ale na sbéru spousty dat od mnoha béznych lidi:
jaké zadavaji dotazy, které kniZky si kupuji dohromady, jaka videa se jim libi. Tyto spousty dat
jsou pak zpracovany algoritmy. Obé slozky jsou v tom postupu kliové: algoritmy a mnoho
lidi. V soucasnosti se tyto postupy vyuZzivaji pfedev§im v e-komerci, nicméné maji potencidl
pro uplatnéni 1 v mnoha dalSich oblastech. V naSem vyzkumu na Fakult¢ informatiky se
napiiklad snazime o aplikaci pii vyuce. VyfeSite piiklad a systém vdm doporuci dalsi zadéni s
idedlni obtiznosti pravé pro vas.

Ve sci-fi roménech, v ¢lancich o technickych novinkéach a v filosoficko-etickych dvahach o
inteligenci hraji prim dil¢i technickd zatfizeni a ,.kyborgové®, ve kterych se kombinuje technika
a 7ivd hmota na drovni jednotlivce. Doporucujici algoritmy jsou piikladem kombinace Zivota a
techniky na jiné drovni — na drovni celé spolecnosti. Takovd zména je daleko méné ndpadnd a
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Tak az vas prisSté napadne ,,néjakej moc chytrej, ne“, zamyslete se nad tim, kdo je to ,,on*...



